Duniy

Anforande av VD Fredrik von Oelreich vid
Dunis arsstamma den 6 maj 2009

Herr ordférande, basta aktiedgare och 6vriga stimmodeltagare.

Under Dunis forsta ar som borsnoterat foretag foraindrades marknadsliget pa ett
dramatiskt sitt. Till en borjan var krisen framfér allt koncentrerad till den finansiella
sektorn, men spred sig under senare delen av 2008 pa allvar till den reala ekonomin.

Styrkan och snabbheten i forloppet 6verraskade de flesta. I féretagen blev vi tvungna
att snabbt stilla om fran tillvixt till avmattning.

Sett 1 det perspektivet, tycker jag Duni hade ett bra ér.

2008 i korthet
Verksamheten utvecklades 6verlag vil och till stor del lyckades vi na de mal vi stallde
upp far ett ar sedan.

Omsittningen steg med knappt 3 % dir gynnsamma valutaférhallanden visserligen
spelade in, men med det ekonomiska klimatet 1 beaktande sa menar jag att det dnda
madste ses som ett styrkebesked.

Annu mer glidjande och nigot som Dunis alla medarbetare kan vara stolta éver ir
det underliggande rorelseresultatet pa 414 miljoner kronor. Det dr en férbittring fran
féregaende ar och nar upp till vart mél om en rérelsemarginal pa 10 %.

Utvecklingen pa aktiemarknaden har sedan noteringen som alla vet varit langt ifran
ett glidjedimne och dven Dunis aktiekurs har fallit. Jag anser 4nda att tidpunkten for
var borsnotering bor ses som lyckosam.

Duni erholl i samband med den en kapitalstruktur och en kreditfacilitet som har gjort
bolaget val rustat att méta de tider vi nu upplever. Vi har ocksa en tydlig och aktiv
huvudigare.

Goda finanser och en stark balansrikning ar kritiska faktorer i en osaker marknad
och dessutom en forutsittning for att kunna ta vara pa de mojligheter som ocksa
finns att flytta fram bolagets positioner.
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Vi har under 2008 fortsatt att vaxa pa flera marknader. Vidare har var satsning pa
produktutveckling inom premiumsegmentet burit frukt, liksom vara anstringningar
pa den vixande marknaden for férpackning av fardigmat.

Lat mig nu g in pa utvecklingen inom vara tre affirsomraden.

Affirsomrade Professional
Affirsomrade Professional star f6r 68 % av Dunis omsittning och erbjuder
restauranger, hotell och cateringforetag ett brett sortiment av bordsartiklar.

Normalt sett séljs dessa samlade i koncept som kan besta av servetter, dukar och
andra produkter i farger och monster som matchar varandra. Vi siljer ocksa
forpackningar for firdigmat och take-away.

Marknaden ir vildigt fragmenterad och var bedomning ér att vi inom Professional
har drygt 200 000 slutkunder.

Affirsomradet 6kade under 2008 omsittningen med 4,9 % till nastan 2,8 miljarder
kronor. Rorelsemarginalen uppgick till 13,3 %, vilket ar ett par snapp bittre dn 2007
ars 12,9 %.

Bakom resultatforbittringen ligger framfor allt en gynnsammare produktmix i
kombination med en del pris6kningar som kompenserar for 6kade kostnader for
insatsvarot.

Ostra Europa visade fortsatt god tillvixt med Ryssland i spetsen dir tillvixttakten var
25 %. Dunis unika forséljningsmodell och breda produktportfélj var avgorande for
att kunna dra nytta av den starka marknad som radde under merparten av aret.
Utvecklingen var dven bra pa viktiga marknader som Tyskland, Benelux, Schweiz och
Frankrike.

Inbromsningen i ekonomin marktes tydligast f6r Dunis del i Spanien. Men dven de
brittiska och danska marknaderna uppvisade en viss forsvagning som f6ljd av den
simre konjunkturen.

Forsiljningen av forpackningslosningar f6r firdigmat, Duni FoodSolutions vixte
med 8 % forra aret. Trenden mot mer take-away ér tydlig och Duni har stirkt sin
position inom omradet, tack vare produktbredden och méjligheten att ta fram
kundspecifika 16sningar.
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Ett nytt initiativ under édret var bildandet av Duni Advisory Board, som bestir av en
grupp erfarna entreprendrer inom restaurang- och cateringbranschen. Syftet med
detta “krograd” ir att tillsammans med Duni ta fram och testa nya idéer som ligger
ritt 1 tiden. Dessutom fungerar medlemmarna som ambassadorer £6r Duni i syfte att
skapa affirer, samtidigt som vi 6msesidigt stirker vara respektive varumarken.

Ett exempel pa ett projekt dar Duni Advisory Board varit tongivande ser ni pa bilden
bakom mig. Det handlar om serien Amuse-Bouche f6r aptitretare och smaritter.

Affirsomrade Retail
Affirsomrade Retails sortiment dr i stora drag samma som inom Professional, men
slutkunderna 4r i huvudsak enskilda konsumenter.

Forsiljning sker fraimst genom dagligvaruhandeln, men ocksa till kedjor f6r
heminredning, apotek och annan fackhandel. Affirsomradet star f6r 19 % av Dunis
omsittning.

Forsiljningen minskade nagot under aret till 777 miljoner kronor fran 800 miljoner.
Men samtidigt sa fortsatte var fokusering pa Ionsamhet att betala sig och
rérelsemarginalen 6kade till 1,5 %.

Det dr visserligen inte tillfredsstillande, men Retail dr definitivt pa ritt vig mot sitt
mal pa 5 % rorelsemarginal.

Den lagre omsittningen berodde till viss del pa en dimpad privatkonsumtion, men
framfoérallt pa att en del olonsamma affirer avvecklats. I Storbritannien i synnerhet
har marknadssituation varit besvirlig, férenat med en svag valuta. Aven den nordiska
marknaden tappade volym mot slutet av aret.

Men kraftsamlingen pa 16nsamma kunder och en bittre produktmix, tillsammans
med nodvindiga prishéjningar formadde dnda lyfta resultatet.

Forsiljningen av markesvaror till dagligvaruhandeln 6kade pa bekostnad av deras
egna varumirken, vilket ocksa gynnat marginalutvecklingen.

Forra aret lanserade vi 3 sa kallade konceptbutiker pd den tyska marknaden. Det
innebar att vi i vissa utvalda butiker disponerar ett utrymme helt sjilva dér vi 1
praktiken kan omsitta vara idéer fOr att optimera produktkategorin.

Grundtanken dr att kunderna handlar med utgangspunkt fran det sammanhang dar
produkterna ska anvindas, till exempel en vardagsmiddag, fest eller picknick.
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De kunskaper och erfarenheter vi far fran ”Duni Concept Stores” hjilper oss att
utveckla sortimentet och produktexponeringen for olika butiksformat. Vi kan
dessutom konstatera att forsiljningen i dessa butiker 6kat rejilt vilket ju dr ett kvitto
pd att vi 4r pa ritt spar.

Tanken ar att antalet Duni Concept Stores skall utékas i Tyskland, men ocksa spridas
till andra viktiga marknader.

Affirsomrade Tissue

Virt tredje affairsomrade, Tissue, bestar av Dunis pappersbruk i Dals Langed och
Skapafors. Pappersbruken idr specialiserade pa tva saker. Tillverkning och
djupfirgning av hogkvalitativ tissue; sa kallat vatformerat mjukpapper och airlaid,
eller torrformerat mjukpapper.

Runt hilften av produktionen anvinds for vidareféridling inom Duni och resten, 1
huvudsak airlaid, siljs externt.

Tissue och airlaid anvands for att tillverka vara servetter och dukar. Var vertikala
integration skapar en konkurrensférdel genom specialisering, flexibilitet och det
unika materialkunnande vi har inom mjukpapperstillverkning.

Inom Tissue steg omsittningen med 1,3 % till 551 miljoner kronor medan
rorelseresultatet Ol tillbaka till 35 miljoner kronor frin 49 miljoner 2007.

Rorelsemarginalen halkade ner till 6,3 %, mycket som en f6ljd av stigande
energikostnader.

Under andra halvaret férsvagades efterfragan nagot da en viss nedgang i volymerna
frin storre kontraktskunder noterades.

Marknaden och konjunkturen
Nu skulle jag vilja dgna lite tid at marknaden och konjunkturen.

Ser vi tillbaka historiskt sa har nedgangen 1 en simre konjunktur varit nagot mindre
for Dunis produkter dn for restaurangbranschen som helhet. Forklaringen ér att
antalet restaurangbesok star sig bittre 1 en ldgkonjunktur dn sjilva
omsattningsutvecklingen. Giasterna har en tendens att dra ned pa notan snarare in
antalet besok.

Hotell och catering dr mer beroende av foretagens konsumtion och dir ser vi en
nagot storre effekt fran lagkonjunkturen 4n pa restaurangsidan.
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Vad betriffar de andra affirsomradena dr Retail generellt sett mindre cykliskt. Detta
giller dven Tissue som frimst paverkas av efterfraigan pa hygienprodukter. Denna
lagkonjunktur dr dock kraftigare dn vad vi mott tidigare och osdkerheten pa
marknaden maste dnnu anses hog,.

I det lingre perspektivet fortsitter diremot de underliggande trenderna att ga Dunis
vag.

Antalet maltider utanfér hemmet fortsitter att 6ka, bade som en 6ljd av lingsiktig
ekonomisk tillvixt och av dndrade konsumtionsmonster. Jamfért med USA sa ar
andelen maltider utanfér hemmet mycket ligre pa alla Dunis marknader. Det pekar
pa en stor potential aven om man sannolikt aldrig fullt ut kommer att spegla det
amerikanska beteendet.

Utvecklingen att linneservetter och linnedukar ersitts med pappersbaserade
produkter av premiumkvalitet fortgar ocksa under tuffare tider.

En annan trend som gynnar Duni ar att fler restaurangkedjor med tydliga koncept
efterfragar den flexibilitet och kostnadseffektivitet som vart sortiment kan erbjuda.

En lagkonjunktur kan ocksa innebira mojligheter for ett finansiellt starkt féretag som
Duni. Tillfillen till strategiska framstotar som kan handla om att gora inbrytningar
pa prioriterade marknader och segment kan yppa sig.

Om vi skall kunna fortsitta vinna marknadsandelar forutsitter det att vi vardar,
varnar och utvecklar vara unika konkurrensfordelar.

Vira frimsta konkurrensfordelar ligger 1 branschens starkaste varumirke, var unika
torsiljningsmodell, var produktutveckling och att vi 4r marknadsledande inom
premiumsegmentet.

Inom Professional har vi branschens storsta séljkar med 250 siljare. De ligger
huvuddelen av sina besék hos slutanvindare pa restaurang- och hotellmarknaden,
vilket gor att vi kan bygga upp en stark kundlojalitet. Samtidigt ges mojlighet till en
kontinuerlig dialog. En nira relation till kunderna ger snabba signaler om dndrade
preferenser och nya trender.

Det ar viktigt f6r var sortimentsfornyelse och produktutveckling. Duni ér
trendséttaren i branschen och vi maste ligga i framkant hir. Idag f6rnyas runt en

Duni AB « P O Box 237 » SE-201 22 Malmé « SWEDEN
Phone +46 40 10 62 00 « Telefax +46 40 39 66 30 « Visitors Ubatshallen « www.duni.com

Ref: VD-tal_bolagsstamma-2009.doc Page 5 ( 6)



fjairdedel av sortimentet varje ar. Hir ser ni ett axplock av vira storre
produktlanseringar pé senare tid.

Milj6
Miljon har alltid varit viktig f6r Duni och vi har sedan linge haft en ambitios policy
pa omradet. Jag ser dven att miljéarbetet kan skapa kommersiella mojligheter.

Forra aret hojde vi ribban ytterligare med en rad nya mal fOr att sinka
energiférbrukning, 6ka anvindandet av miljovanligare material och processer samt

minimera mingden avfall.

Ett annat exempel dr den planerade investeringen i en biopanna vid vart pappersbruk
1 Skapafors. Duni tjanar pa ligre och mer forutsagbara energikostnader, var planet pa
att vi drastiskt minskar virt anvindande av fossila brinslen.

2009

Som jag tidigare podngterat blir 2009 ett tufft ar och utsikterna pa marknaden ar
annu osikra. Men Duni har snabbt anpassat sig till det simre marknadsliget och 1
god tid vidtagit dtgirder avseende organisation och produktion.

Pa det hela taget anser jag att vi star val rustade for tiden vi nu genomlever. Under
resten av aret bor vi dessutom fa se en storre effekt av ligre inkGpspriser och de
tidigare annonserade strukturatgirderna.

Duni 60 ar

Det faktum att Duni i ar fyller 60 ar ger ocksa lite perspektiv. Duni dr en pionjir
inom branschen och vi har med framgang skapat maltidsatmosfir under 6 decennier.
Aven den hir lagkonjunkturen kommer att ha ett slut och d4 kommer Dunis position

pa marknaden att vara dnnu starkare.

Tack for ordet.
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